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QUADRO RESUMO DA PESQUISA TCE

SOCIEDADE CIVIL
01 — TIPO DE ENTIDADE/ ORGAO
IMPRENSA 41,84% |41
ORGAO DE CLASSE 31,63% |31
UNIVERSIDADE 26,53% |26
Valores totais: 100,00% |98
02 - SEXO
MASCULINO 59,18% 58
FEMININO 40,82% 40
Valores totais: 100,00% |98
03 - FAIXA ETARIA
25 A 44 ANOS 54,08% 53
45 A 59 ANOS 24 .49% 24
18 A 24 ANOS 16,33% 16
ACIMA DE 59 ANOS 5,10% 5
Valores totais: 100,00% 98

04 — NIVEL DE INSTRUCAO

POS-GRADUACAO 54,08% |53
ENSINO SUPERIOR COMPLETO 32,65% |32
ENSINO SUPERIOR INCOMPLETO  [13,27% |13

ENSINO MEDIO — 2° GRAU 0,00% 0
ENSINO FUNDAMENTAL — 12 GRAU | 0,00% 0
Valores totais: 100,00% |98

05 - COM QUE PALAVRA OU EXPRESSAO O(A) SR(A)
DEFINIRIA O TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO?
(ESPONTANEA)

ORGAO

FISCALIZADOR/FISCALIZACAO 22 47% |22
CONTROLE

EXTERNO/CONTROLADOR 14,29% |14
COMPETENCIA/ORGAO

COMPETENTE 6,12% 6
TRANSPARENCIA 5,10% 5
ORGANIZACAO 5,10% 5
RESPONSAVEL 4,08% 4
EFICIENCIA 3,06% 3
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ORGAO
NECESSARIO/IMPRESCINDIVEL 3,06% 3
ORGAO IMPORTANTE 3,06% 3
ORGAO MUITO FECHADO 3,06% 3
NAO SABE/SEM RESPOSTA 3,06% 3
ORGAO POLITICO 2,04% 2
BUROCRACIA 2,04% 2
CREDIBILIDADE 2,04% 2
JUSTICA/JUSTO 2,04% 2
OMISSO 2,04% 2
OTIMO/POSITIVO 2,04% 2
AVALIATIVO 1,02% 1
REPASSE DE VERBAS 1,02% 1
PARCIAL 1,02% 1
EXECUTIVO 1,02% 1
ORGAO TECNICO 1,02% 1
FALTA DE

COMPETENCIA/CREDIBILIDADE 1,02% 1
TESOURARIA DO ESTADO 1,02% 1
RIGOR 1,02% 1
OUVIDORIA DO ESTADO 1,02% 1
ORGAO AUTORITARIO 1,02% 1
REGULAR 1,02% 1
INUTIL 1,02% 1
SERIEDADE 1,02% 1
PROFISSIONALIZACAO 1,02% 1
MOROSIDADE 1,02% 1
Valores totais: 99,98% 98
06 - O(A) SR(A) SABE O QUE FAZ O TCE-GO?

SIM 90,82% |89
NAO 9,18% 9
Valores totais: 100,00% |98

NEGATIVA DO TCE-GO?

07 - O(A) SR(A) TEM UMA IMAGEM POSITIVA OU

POSITIVA 63,27% 62
NEM POSITIVA/NEM NEGATIVA 26,53% 26
NEGATIVA 10,20% 10
NAO SABE/NAO RESPONDEU 0,00% 0

Valores totais: 100,00% |98
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08 - QUAL O GRAU DE IMPORTANCIA QUE O(A) SR(A)

CONFERE AO CONTROLE DOS RECURSOS
PUBLICOS EXERCIDO PELO TCE-GO?

MUITO IMPORTANTE 7857% |77
IMPORTANTE 13,27% |13
RELATIVAMENTE IMPORTANTE 5,10% 5
POUCO IMPORTANTE 1,02% 1
NENHUMA IMPORTANCIA 1,02% 1

NAO SABE/NAO RESPONDEU 1,02% 1
Valores totais: 100,00% |98

09 - O(A) SR(A) ACHA QUE O TCE-GO ESTA
CUMPRINDO SATISFATORIAMENTE A SUA MISSAO
DE ORIENTAR, ACOMPANHAR, CONTROLAR E
FISCALIZAR A GESTAO DOS RECURSOS PUBLICOS

ESTADUAIS?

PARCIALMENTE 41,84% |41
SIM 34,69% |34
NAO 18,37% 18
NAO SABE/NAO RESPONDEU 5,10% 5

Valores totais: 100,00% |98

10 - O(A) SR(A) ACHA QUE O TRABALHO DO TCE-GO
TEM TRAZIDO BENEFICIOS PARA A SOCIEDADE?

SIM 66,33% |65
PARCIALMENTE 27,55% |27
NAO 4,08% 4
NAO SABE/NAO RESPONDEU 2,04% 2
Valores totais: 100,00% |98

11 - COMO O(A) SR(A) AVALIA O TCE-GO QUANTO A
CONFIABILIDADE DO SEU TRABALHO?

BOM 53,07% |52
REGULAR 2551% |25
OTIMO 9,18% 9
RUIM 9,18% 9
NAO SABE/NAO RESPONDEU 3,06% 3
PESSIMO 0,00% 0
Valores totais: 99,99% 98
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12 - ENTRE ESTES SERVICOS DISPONIBILIZADOS
PELO TCE-GO, QUAIS O(A) SR(A) CONHECE OU
OUVIU FALAR? (ESTIMULADA - MULTIPLA OPCAO)

PORTAL DA TRANSPARENCIA 64,29% |63
CONTAS DO GOVERNADOR 53,06% |52
CONSULTA DE PROCESSOS 50,00% |49
OUVIDORIA 41,84% |41
SESSAO PLENARIA AO VIVO 21,43% |21
CONSULTA DE PAUTAS 11,22% |11
NAO SABE/NAO RESPONDEU 4,08% 4
Valores totais: 241

13 - COMO O(A) SR(A) AVALIA O(S) SERVICO(S) DO
TCE-GO?

BONS 50,01% |49
REGULARES 27,55% |27
NAO CONHECE OS SERVICOS 10,20% |10
OTIMOS 5,10% 5
RUINS 5,10% 5
NAO SABE/NAO RESPONDEU 2,04% 2
PESSIMOS 0,00% 0
Valores totais: 99,99% 98

14 - COMO O(A) SR(A) AVALIA A COMUNICACAO DO
TCE-GO COM A ENTIDADE/ORGAO A QUE
PERTENCE?

NAO SABE/NAO RESPONDEU 37,76% |37
REGULAR 27,55% |27
BOA 20,41% |20
RUIM 8,16% 8
PESSIMA 5,10% 5
OTIMA 1,02% 1
Valores totais: 100,00% |98

15 - O(A) SR(A) JA LEU/OUVIU ALGUMA

NOTICIA/REPORTAGEM SOBRE O TCE-GO? SE SIM,
EM QUAL MEIO DE COMUNICACAO LEU/OUVIU?
(MULTIPLA OPCAO)

JORNAL 78,57% |77
TELEVISAO 65,31% |64
INTERNET 30,61% |30
RADIO 29,59% |29
NAO 4,08% 4
REVISTA 1,02% 1
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|Va|ores totais: | |205 |
16 - NA SUA OPINIAO QUAL E A MELHOR FORMA DE
CONTATO ENTRE 0 TCE-GO E A ENTIDADE/ORGAO A
QUE PERTENCE?
E-MAIL 37,76% 37
PESSOALMENTE 22,45% 22
TELEFONE 14,29% 14
CORRESPONDENCIA 11,22% 11
SITE 10,20% 10
NAO SABE/NAO RESPONDEU 2,04% 2
TODOS 1,02% 1
PALESTRAS 1,02% 1
Valores totais: 100,00% |98

17 - CASO TENHA MANTIDO CONTATO COM O TCE-
GO, QUAL O NIVEL DE SATISFACAO COM O
ATENDIMENTO RECEBIDO?

NAO TEVE CONTATO 57,15% |56
SATISFEITO(A) 28,57% |28
RELATIVAMENTE SATISFEITO(A) 10,20% |10
MUITO SATISFEITO(A) 2,04% 2
INSATISFEITO(A) 2,04% 2
MUITO INSATISFEITO(A) 0,00% 0
NAO SABE/NAO RESPONDEU 0,00% 0
Valores totais: 99,99% 98

18 - O(A) SR(A) CONHECE O SITE DO TCE-GO? CASO
AFIRMATIVO, QUAL A AVALIACAO QUE FAZ DO
MESMO?

NAO CONHECE 41.84% |41
BOM 26,53% |26
CONHECE, MAS NAO SABE

AVALIAR 23,47% |23
REGULAR 5,10% 5
OTIMO 2,04% 2
RUIM 1,02% 1
PESSIMO 0,00% 0
Valores totais: 100,00% |98
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19 - COM QUE FREQUENCIA O(A) SR(A) COSTUMA
UTILIZAR O SITE DO TCE-GO?

NAO CONHECE 41,84% |41
AS VEZES 40,82% |40
SEMPRE 8,16% 8
NUNCA 5,10% 5
NAO SABE/NAO RESPONDEU 4,08% 4
Valores totais: 100,00% |98

20 - COMO O(A) SR(A) AVALIA A CLAREZA E

OBJETIVIDADE DAS INFORMACOES
DISPONIBILIZADAS PELO TCE-GO?

NAO SABE/NAO RESPONDEU 38,78% |38
BOA 3571% |35
REGULAR 16,33% |16
OTIMA 6,12% 6
RUIM 3,06% 3
PESSIMA 0,00% 0
Valores totais: 100,00% |98

21 - COMO O(A) SR(A) AVALIA A TRANSPARENCIA NO
TCE-GO?

BOA 41,84% |41
REGULAR 31,63% |31
RUIM 16,33% |16
OTIMA 5,10% 5
NAO SABE/NAO RESPONDEU 4,08% 4
PESSIMA 1,02% 1
Valores totais: 100,00% |98

22 - QUE TIPO DE PARCERIA PODERIA SER FEITA
ENTRE SUA INSTITUICAO E O TCE? (ESTIMULADA)

TROCA DE INFORMACOES 39,80% |39
DESENVOLVIMENTO DE PROJETOS

E CAMPANHAS 24,49% |24
CONVENIOS 18,37% |18
CAPACITACAO 10,20% |10
CONSULTORIAS 7,14% 7
Valores totais: 100,00% |98

Rua Prof. Antonio Henrique de Melo n°® 1958

Bairro Village dos Mares — Natal - RN — CEP 59.078-580
Fone/Fax: (84) 3642.1239

e-mail; perfil@natal.digi.com.br




N Y
W
PERFIL

PESQUISAS TECNICAS

23 - QUE ASPECTO O(A) SR(A)
NEGATIVO NA ATUACAO DO TRIBUNAL DE CONTAS?

CONSIDERA

(ESPONTANEA)

INGERENCIA POLITICA 18,38% |18
FALTADE _

DIVULGACAOQ/PUBLICIDADE 1531% |15
FALTADE

TRANSPARENCIA/TENDENCIOSO [ 14,29% |14
NENHUM 10,20% |10
FORMA DE NOMEACAO DOS

CONSELHEIROS 10,20% |10
NAO SABE/SEM RESPOSTA 6,12% 6
DISTANCIAMENTO COM A

POPULACAO 5,10% 5
BUROCRACIA 4,08% 4
MAIS CONHECIMENTO TECNICO 2,04% 2
MOROSIDADE/DEMORA NOS

PROCESSOS 2,04% 2
FALTA OBJETIVIDADE 1,02% 1
GESTAO DOS RECURSOS 1,02% 1
LINGUAGEM POUCO ACESSIVEL 1,02% 1
NAO APURA AS IRREGULARIDADES | 1,02% 1
FISCALIZACAO 1,02% 1
INACESSIVEL 1,02% 1
FUNCIONARIOS SEM AUTONOMIA [ 1,02% 1
NEPOTISMO 1,02% 1
FALTA DE PUNICAO 1,02% 1
FALTA PROJETOS PARA

FACULDADE 1,02% 1
AUTORITARIO 1,02% 1
FUNCIONARIOS DESMOTIVADOS  [1,02% 1
Valores totais: 99,99% 98

24 - QUE ASPECTO O(A) SR(A) CONSIDERA POSITIVO
NA ATUACAO DO TRIBUNAL DE CONTAS?

(ESPONTANEA)

MISSAO/FUNCAO DO TCE 18,38% |18
FISCALIZACAO 18,37% |18
TRANSPARENCIA 16,33% |16
CONTROLE EXTERNO/DOS

GASTOS 11,22% |11
CORPO TECNICO CAPACITADO 6,12% 6
DIVULGACAQ/INFORMACAO 4,08% 4
NAO SABE/SEM RESPOSTA 4,08% 4
SERVIR A COMUNIDADE 4,08% 4
CREDIBILIDADE 3,06% 3
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RESPONSABILIDADE 3,06% 3
NENHUM 2,04% 2
SERIEDADE 2,04% 2
ORIENTACAO 1,02% 1
TRABALHO COM AS LICITACOES 1,02% 1
CELERIDADE 1,02% 1
ATENDIMENTO 1,02% 1
AUDIENCIAS PUBLICAS 1,02% 1
PORTAL DE TRANSPARENCIA 1,02% 1
COMPETENCIA 1,02% 1
Valores totais: 99,99% 98

25 - DE UMA SUGESTAO PARA MELHORIA DA
ATUACAO DO TCE-GO. (ESPONTANEA)

MAIOR DIVULGACAOQ/PUBLICIDADE |28,60% |28
MAIOR APROXIMACAO COM A

SOCIEDADE 10,20% |10
MAIS TRANSPARENCIA 10,20% |10
NAO SABE/SEM RESPOSTA 9,18% 9
INTERAGAO COM OUTROS

ORGAOS/ENTIDADES 9,18% 9
FAZER CONCURSO PUBLICO 4,08% 4
MAIOR CELERIDADE 4,08% 4
CAPACITAR A PARTE TECNICA 4,08% 4
FORMA DE NOMEACAO DOS

CONSELHEIROS 3,06% 3
MAIOR CONTATO COM A

IMPRENSA 3,06% 3
MAIOR AUTORIDADE/AUTONOMIA | 2,04% 2
MAIOR FISCALIZACAO 2,04% 2
MENOS BUROCRACIA 1,02% 1
MAIS CONVENIOS 1,02% 1
LINGUAGEM MAIS ACESSIVEL 1,02% 1
DAR DIREITO A AMPLA DEFESA 1,02% 1
MAIOR RIGOR 1,02% 1
MAIOR EFICIENCIA 1,02% 1
MENOS POLITICAGEM 1,02% 1
MAIOR CONHECIMENTO TECNICO

DOS CONSELHEIROS 1,02% 1
ATUACAO PREVENTIVA 1,02% 1
SER MAIS CONFIAVEL 1,02% 1
Valores totais: 99,97% 98
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